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Modul-Name IT-Sicherheits- und Servicemanagement Modul-Nr : 57934
CP SWS | Workload | Kontakt- Selbst- Angebot Beginn Sem Dauer
zeit studium
5 4 | 150 60 90 [X] Wintersemester 7 % ] Semester
emester
[X] Sommersemester S
emester
Angestrebter Abschluss Modultyp Studienabschnitt Einsatz in Studiengdangen
(PM/WPM/WM)
Bachelor of Science
Form der X Vorlesung [JUbung [CLabor X] Selbststudium  []Seminar

Wissensvermittlung

[ JHausarbeit

[] Projektarbeit [X] Sonstiges: Referat, Bericht

Zugangsvoraussetzung

Modul:
Prafung:

Enthaltene Teilmodule / Lehrveranstaltungen

Fach- Titel des Teilmoduls / Lehrende Art SWS CP Sem | Modulprufung
Nr. Lehrveranstaltung Art [ Dauer
/ Benotung
57426 | IT-Sicherheits- und Rossel Vv 2 3 7
ServiceManagement
Teilmodultyp Stu dienabschnitt Einsatz in Studiengéangen
(PM/WPM/WM)
PLK 120
PM - H S - Hauptstudium Informatik: ITS / WI
Pflichtveranstaltung benotet
Fach- Titel des Teilmoduls / Lehrende Art SWS CP Sem
Nr. Lehrveranstaltung
57427 | IT-Management Roéssel Vv 2 3 7
U




Teilmodultyp Studienabschnitt Einsatz in Studiengéangen
(PM/WPM/WM)
PM - HS - Hauptstudium Informatik
Pflichtveranstaltung
Zugelassene Hilfsmittel
keine

Lernziele / Kompetenzen

Allgemeines: Die Studierenden soll grundlegende Kenntnisse und Fahigkeiten entwickeln, die fur die
erfolgreiche Ubernahme einer leitenden Position erforderlich sind.

Fachkompetenz: Kennen von Anséatzen der Unternehmens- und Personalfiihrung

Methodenkompetenz: Anwenden von Methoden der Menschenfuhrung

Sozialkompetenz: Gesplr fir die Belange von Mitarbeitern und Vorgesetzen entwickeln

Kompetenzbereich

Schwerpunkt

Teilschwerpunkt In geringen
Anteilen

Fachkompetenz

X

Methodenkompetenz

Sozialkompetenz

Lehrinhalte




Grundziige des Managements:

Grundlagen

Managementbegriff
Entwicklungsgeschichte des Managements
Managementfunktionen im Uberblick

Strategische Planung und Kontrolle

Grundbegriffe
Umweltanalyse
Unternehmensanalyse
Strategische Optionen
Strategische Wahl

Planung der Implementation
Strategische Kontrolle

Organisation

Grundbegriffe
Organisatorische Strukturgestaltung
Organisatorische ProzeRR3gestaltung

Personalfiihrung

Fihrung

Motivation und Verhalten
Gruppenverhalten
Vorgesetztenverhalten

Personaleinsatz

Personalauswahl
Personalbeurteilung und —entwicklung
Entlohnung

Sprache X [Deutsch [JEnglisch Spanisch Franzosisch
] cChidesfs¢h Portugiesisch Russisch
Literatur Steinmann / Schreytgg; Management. Grundlagern der

Unternehmensfiihrung; 6., vollst. Gberarb. A.; Wiesbaden 2005

Zusammensetzung der Mit CP gewichteter Durchschnitt

Endnote

Bemerkungen / Sonstiges
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