w a company of

Mf Groupe SEB

Werkstudent Service Product Management, Training & Support PCM
(m/w/d)

lhre Aufgaben:

e Mitarbeit bei der Erstellung von Trainingsvideos und -unterlagen fiir unsere weltweiten
Tochtergesellschaften und Servicepartner

e Unterstiitzung bei der Vorbereitung, der Aufnahme und Bearbeitung von Video-Sequenzen

e Bedienen der Kamera bei Online-Trainings und Schulungen

e Durchfiihrung von Tests, Analysen und Reportings (Service Monitoring, Daten-Screening)

e Mitarbeit bei der Erstellung von Technischen Dokumentationen, Schulungsunterlagen und
Prasentationen

e Unterstiitzung bei der Erstellung von E-Learnings, Tests von Modulen sowie Vor- und
Nachbereitung von technischen Trainings

e Erstellung und Auswertung von Umfragen

e Unterstiitzung bei Stammdatenpflege und User-Verwaltung

lhr Profil:

o Technisches Studium mit Schwerpunkt, Digitale Medien, Wirtschaftsinformatik,
Wirtschaftsingenieur oder vergleichbar

e Erste Erfahrung und Interesse am Umgang mit Kamera und Bildbearbeitung

e Fundierte PC-Kenntnisse (Office, insbesondere Excel, SharePoint)

e Gute Deutsch und Englischkenntnisse

e Technisches Verstandnis und Analytisches Denkvermdégen

o Selbststindige, strukturierte und gewissenhafte Arbeitsweise,

e Verantwortungsbereitschaft

o Teamfihigkeit

Bitte bewerben Sie sich bevorzugt online.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

Jan Dittrich [ Tel. 07331 25 7740

Wir weisen darauf hin, dass gemaB dem Gesetz lber die Gleichbehandlung von Frauen und Mannern am
Arbeitsplatz diese Ausschreibung fiir Mitarbeiter beiderlei Geschlechts gleichermaBen gilt.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung! Bitte kontaktieren Sie uns gerne, auch wenn Sie nicht alle
Anforderungen der Stellenausschreibung erfiillen oder wenn Sie Fragen zu der ausgeschriebenen Stelle
haben.



