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NEWS

Dein Feedback fur die Bib!

Anregungen und Kritik Uber die Webseite der Bibliothek mitteilen

13.09.2019 | Die Bibliothek hat seit kurzem eine Beschwerdeseite freigeschaltet. Hier-
Uber kann man Anregungen und Kritik loswerden und bekommt auf Wunsch eine Ant-
wort von der Bibliothek. Dazu muss man lediglich seinen Namen und eine E-Mail
Adresse hinterlegen.

So helfen Sie der Bibliothek die Qualitat ihrer Dienstleistungen zu verbessern.

Auch im Eingangsbereich der Bibliothek gibt es die Moglichkeit Uber Postkarten Feed-
back abzugeben. Naturlich steht Ihnen auch das Personal am Service Point fur ein
personliches Gesprach zur Verfugung.
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