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Von überall aus erreichbar, schnell und persönlich!
Die neue Chat-Beratung der Bibliothek

20.06.2017 | Möchten Sie Medien verlängern, haben Sie eine Frage zu Mahngebüh­

ren, Öffnungszeiten oder zum Zitieren? Benötigen Sie Hilfe bei der Literatursuche o­

der beim Arbeiten mit Citavi? Schon einmal die Online-Beratungsseite der Bibliothek

benutzt? Hier können Sie z. B. einen Einzelchat-Termin buchen oder selber einen Ter­

min vorschlagen. Für kleinere Anliegen, bei denen Sie sofort eine Antwort möchten,

steht Ihnen das Kontakt-Modul zur Verfügung. Dieses finden Sie auch auf der Home­

page der Bibliothek. Mit Hilfe dieses Moduls erreichen Sie uns sofort per Chat oder Sie

vereinbaren einen Telefontermin mit einer der Bibliotheksmitarbeiterinnen. 
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